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1.

Podstawowe cechy funkcjonalne

Stacjonarny Automat Biletowy umozliwia wykonywania n/w czynno$ci lub posiada n/w cechy:

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

a)

a)
b)

a)

b)
c)

a)

b)

c)

d)

€)

f)

a)

b)

c)

d)

W zakresie dokonywania zaplaty:

bezgotéwkowa ptatno$¢ za bilety za pomoca:

e stykowych kart ptatniczych systemow Visa i MasterCard,

e  bezstykowych kart ptatniczych systemow Visa PayWave i Mastercard PayPass,

e mozliwos¢ potwierdzenia transakcji przy pomocy zabudowanej klawiatury do
wprowadzenia nr PIN

e  platnos¢ za pomocg systemow NFC

e  platnos¢ za pomocy systemu BLIK

W zakresie anulowania/przerwania transakcji:

mozliwo$¢ przerwania realizacji transakcji w kazdym momencie,

blokowanie mozliwosci sprzedazy w przypadku braku papieru w drukarce,

wydruk potwierdzenia anulowania transakcji kartg ptatnicza

W zakresie potwierdzenia wykonania operacji:

wydruk potwierdzenia udanej/nieudanej operacji zakodowania biletow okresowych na
elektronicznych kartach bezstykowych w systemie Zamawiajacego,

wydruk potwierdzenia udanej/nieudanej operacji ptatnosci karta ptatnicza
potwierdzenie zakupu biletu papierowego — opcja mozliwa do wprowadzenia w
uzgodnieniu z Zamawiajacym

W zakresie obslugi:

obsluga aplikacji sprzedazy automatu za pomocg wielofunkcyjnego ekranu
dotykowego, dostepne funkcje wysSwietlane sg za pomocag zintegrowanego
wyswietlacza LCD — (minimalne parametry w pkt. 2.2.),

generowanie podczas operacji zakupu w ramach aplikacji sprzedazy odpowiednich
sygnalow graficznych i dzwigkowych potwierdzajacych, negujacych, ostrzegajacych -
w zwigzku z wykonywanymi operacjami,

na ekranie mogg zosta¢ wyswietlane funkcje informacji pasazerskiej,

oprogramowanie automatu pracuje przynajmniej w dwoch trybach: sprzedazy oraz
serwisowym.

W trybie sprzedazy funkcje serwisowe nie sa dostepne dla klienta, a oprogramowanie
umozliwia zakup wszystkich rodzajéw biletow zgodnie z obowiazujaca taryfa i
wedlug wymagan Zamawiajacego,

W trybie serwisowym istnieje mozliwo$¢ konfiguracji urzadzen peryferyjnych,
weryfikacji statusu urzadzen, podgladu zdarzen, wymuszenie transmisji danych.

W zakresie rejestracji zdarzen i wymiany informacji z systemem centralnym:

rejestracja, na lokalnym nos$niku danych, wszystkich zdarzen  (zwigzanych
z wydawaniem biletow, stanem modutow i czynnos$ciami serwisowymi) — modut
rejestracji,

zapewnia wymiang¢ danych, w tym przekazywanie raportow dla wybranego okresu ze
sprzedazy do systemu centralnego - modut systemu centralnego,

transmitowanie na biezaco zadan obstugi serwisowej: awarie urzadzen, sygnalizacje
konca zapasu papieru, otwarcie obudowy oraz pozostate, niezbedne do pracy sygnaty -
modut transmisji danych.

mozliwa zdalna obstuga biletomatu — w zakresie ustalonym z Zamawiajacym



2.

2.1.

2.2.

Opis techniczny modulow, wyposazenia, systeméw oraz pracy Stacjonarnego Automatu
Biletowego

Obudowa i konstrukcja:

a) obudowa automatu jest zamknigta, odporna na uszkodzenia (wandaloodporna) i
warunki otoczenia (m.in. wilgotnos¢)

b)  obudowa spelnia normg¢ ochrony EN-60529: IP54 dla catosci konstrukcji oraz IP43 dla
otworow,

c)  obudowa wykonana jest ze stali nierdzewnej pomalowanej proszkowo na kolor z
palety RAL ustalony z Zamawiajacym,

d)  automat mocowany jest na state do podtoza w sposob uniemozliwiajacy jego kradziez,
przy uzyciu sity nie przekraczajacej SkN,

e)  krawedzie zewnetrzne i wewnetrzne uksztattowane sg tak, aby nie spowodowaty
uszkodzen odziezy lub zranienia uzytkownika (klient, serwisant, etc.)

f) gabaryty urzadzenia nie przekraczajg wymiarow: 1.800 X 600 x 300 mm (wys. X Szer.
x gl.),

)] dostep do wnetrza obudowy (automatu) zabezpieczony jest zamkiem patentowym i
mechanizmem ryglowym z blokadg mechaniczng w co najmniej 5 punktach, ktory
uniemozliwia otwarcie sitowe, przy uzyciu sity nie przekraczajacej SkN,

h)  automat posiada ryglowanie zabezpieczajgce przed wyjeciem wszystkich kaset
koncowych 1 posrednich, magazynow posrednich na monety i banknoty oraz
dodatkowych pojemnikéw na monety (hopperow); wszystkie kasety posiadaja wiasne,
niezalezne zamki,

i) na obudowie umieszczone sg informacje dotyczace obstugi automatu, w sposob
uzgodniony z Zamawiajacym, jak rdwniez inne elementy graficzne (charakterystyczne
dla Zamawiajgcego)

)] automat (obudowa) wyposazony jest w dodatkowe zabezpieczenia utrudniajace
przewiercenie umieszczone w obszarach kaset na gotowke (banknoty, monety) —
sprzezone z alarmem , ktory sygnalizuje proby przewiercenia,

k) automat posiada akustyczny alarm lokalny oraz generuje alarm zdalny wysytany do
systemu centralnego,

)} alarmy uruchamiane sg niezwlocznie przy nieautoryzowanych probach otwarcia lub
przewiercenia automatu,

m) automat posiada dodatkowe o$wietlenie wewnatrz obudowy, uruchamiane
automatycznie po otwarciu obudowy w trybie serwisowym.

n)  automat posiada dodatkowe o$wietlenie na zewnagtrz obudowy, uruchamiane
automatycznie po zapadnieciu zmierzchu — o$wietlajgce front automatu — celem
utatwienia operacji przez klienta.

0)  automat posiada punkt $wietlny informujgce o sprawnosci automatu — zielony kolor —
urzadzenie sprawne, kolor czerwony — awaria unieruchamiajgca automat.

Ekran dotykowy:

2.2.1. Ekran dotykowy - zapewniajacy wygodne, bezproblemowe korzystanie z automatu

w kazdych warunkach o$wietlenia. Moze by¢ obstugiwany dtonig, dlonig ostonigta
rekawiczka, lub przedmiotem — np. otowek itp.

Zintegrowany z ekranem dotykowym wyswietlacz LCD stuzy do prezentacji tresci
oraz do interakcji z uzytkownikiem (kupujacy) oraz do interakcji w trybie
serwisowym.

Interfejs uzytkownika dostgpny jest przynajmniej w trzech wersjach jezykowych
(polski, angielski, niemiecki — lub dowolnie). Po wybraniu jezyka obcego nastepuje
automatyczny powrdét do jezyka polskiego, po maksymalnie 30 sekundach
bezczynnosci.



2.3.

24.

2.5.

Szczegdlowy wyglad i tres¢ interfejsu podlega uzgodnieniom z Zamawiajgcym.

Dane i parametry ekranu LCD i ekranu dotykowego gtéwnego:

a) kolorowy wyswietlacz graficzny o proporcjach 4 x 3 (umieszczony
horyzontalnie),

b)  minimalny rozmiar 127,

€)  jasno$¢ ekranu minimum 800 cd/m2,

d)  minimalna rozdzielczos¢ 1.024 x 768 punktow,

e)  technologia dotyku: IR (infrared) lub pojemnosciowa,

f) ekran jest odporny na dziatanie naturalnych czynnikéw zewngtrznych
(temperatura, wilgo¢) oraz na proby uszkodzenia poprzez uderzenia twardymi
przedmiotami oraz na zarysowania (wandaloodpornos¢),

0) W przypadku braku aktywnosci (interakcji z pasazerem) na ekranie startowym
przez ponad 30 sekund, wyswietlacz przechodzi w tryb wygaszacza ekranu,

h)  wygaszacz ma posta¢ plikow graficznych, wyswietlanych w petli co okreslony
interwal czasu (parametry czasu przejscia w tryb wygaszacza i czasu
wys$wietlania pliku w petli sa w tatwy sposob konfigurowalne; pliki graficzne,
ktére maja by¢ wyswietlane w trybie wygaszacza powinny by¢ przygotowane
w rozdzielczosci 1.024x768 i sg przechowywane w okreslonym folderze na
dysku lokalnym w automacie, tak, aby mozna byto w tatwy sposob zarzadzac
nimi oraz aby tresci wyswietlane na réznych urzadzeniach mogly by¢
dostosowane przez Zamawiajacego).

Modut obstugi kart platniczych:

a)

b)

c)
d)

czytnik zblizeniowych kart ptatniczych wraz z dedykowana aplikacja ptatnicza,

umozliwiajacy transakcje kartami ptatniczymi, przynajmniej w standardzie Visa i

Mastercard; rozwigzanie posiada certyfikaty:

e EMV Contactless Level 1, MasterCard PayPass M/Chip, Visa qvSDC,

e (qVSDC (Visa Europe) oraz TIP Contactless (MasterCard International) - dla
aplikacji ptlatniczej do wspolpracy z agentem rozliczeniowym Zamawiajacego
(First Data Polska),

czytnik stykowych kart ptatniczych wraz z dedykowana aplikacjg ptlatnicza,

umozliwiajacy transakcje kartami ptatniczymi, przynajmniej w standardzie Visa i

Mastercard; rozwigzanie posiada certyfikaty:

e EMV Level 1i Level 2,

e ADVT (Visa Europe) oraz TIP (MasterCard International) - dla aplikacji
platniczej do wspotpracy z agentem rozliczeniowym,

PIN-pad stuzacy do autoryzacji transakcji kodem PIN; klawisze PIN-pada wykonane

maja by¢ ze stali nierdzewnej,

aktualne certyfikaty, o ktorych mowa powyzej zostana dostarczone do Zamawiajacego

przed uruchomieniem sprzedazy w automacie.

Modut obstugi kart elektronicznych:

a)

czytnik kart zblizeniowych w standardzie ISO14443A, umozliwiajacy odczyt oraz
zakodowanie kontraktu na elektronicznej karcie bezstykowej Mifare DesFire EV1, w
systemie Zamawiajgcego, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

Modul drukowania:

a)
b)

c)
d)

2 moduly drukujace, przeznaczone do wydruku biletow papierowych badz
potwierdzen ( opcjonalnie konfigurowanych ).

wykorzystywana w module drukarka jest termiczna, monochromatyczna, z peing
obstuga grafiki, o rozdzielczo$ci co najmniej 200 DPI, umozliwiajace druk tekstu oraz
grafiki, w tym kodu 2D,

obstuguja papier o gramaturze od 80 g/m2 do 120 g/m2,

zapewniaja wydruk min. 2.000 biletow z rolki (przy gramaturze 100 g/m2), z
odcigciem pojedynczego biletu z krazka tasmy o szerokosci 80mm +/-1mm,



2.6.

2.7.

2.8.

9)

h)

Wykonawca rekomenduje aby papier do wydruku biletéw byt zabezpieczony min. 3
rodzajami zabezpieczen; Wykonawca przedstawi wykaz mozliwych do zastosowania
zabezpieczen papieru obstugiwanych przez zastosowane drukarki;

modut drukujacy zapisuje w dzienniku zdarzen informacj¢ o udanym wydruku biletu,
odcieciu biletu oraz o nieprawidtowym dziataniu drukarki,

obsluguje sygnalizacje konca i zblizajacego si¢ konca papieru (min. — 10%
pozostatosci), informacja ta wysylana jest przez automat biletowy do systemu
centralnego,

wyposazone w gilotyne samoostrzacg — o trwatosci minimum 500.000 cig¢ dla papieru
0 gramaturze 80 — 120 g/m2,

System sprzedazy i wydruku biletow:

a)
b)

c)
d)

€)

automat umozliwia zakup wszystkich biletow (papierowych oraz elektronicznych)
dostepnych w taryfie biletowej Zamawiajacego,

nadruk na biletach papierowych zawiera dane taryfowe biletu zgodnie z formatami
przyjetymi przez Zamawiajacego. Szczegotowe dane zostang okreSlone na etapie
realizacji,

automat umozliwia zdalng zmian¢ taryfy biletowej wraz z terminami jej
obowigzywania,

maksymalna liczba i rodzaj biletéw papierowych zakupionych podczas jednej
transakcji jest w tatwy sposob definiowana przez Zamawiajacego,

podczas zakupu biletu okresowego na karte elektroniczng, w przypadku wybrania
przez pasazera biletu, ktorego termin waznosci pokrywa si¢ z aktualnie zapisanym
biletem na karcie, automat wyswietla informacj¢ o zaistnieniu takiej sytuacji oraz
wymaga dodatkowego potwierdzenia akceptacji terminu waznosci aktualnie
kupowanego biletu.

Modul diagnostyczny:

a)
b)

c)

wbudowany system diagnostyczny,

w przypadku awarii poszczegolnych modutéw system:

e informuje o awarii za pomoca sygnalizacji $wietlnej (dioda umieszczona na
zewnatrz obudowy, informujgca o stanie urzadzenia (kolor czerwony -—
urzadzenie niesprawne, kolor zielony — urzadzenie sprawne),

e informuje o awarii poprzez komunikaty na wyswietlaczu,

e rejestruje w pamieci kody btedow,

e wysyla bezzwlocznie automatycznie kody btedow do systemu centralnego, o
takich zdarzeniach jak awarie, konczaca si¢ rolka taSmy z papierem biletowym,
niskie stany monet, itp.,

automat bedzie blokowat mozliwos¢ sprzedazy, jesli rolka z papierem do wydrukow

skonczy si¢ lub nie bedzie zatozona.

Modut zasilajacy:

a)
b)
c)
d)

automat jest zasilany z zewnetrznego zrédla zasilania z sieci 230V pragdu zmiennego
50Hz,

pobor mocy jest nie wyzszy niz 300W w standardowym trybie pracy i 1kW przy
wlaczonym ogrzewaniu,

odbiornik pragdu w automacie posiada wtasny obwdd z oddzielnym zabezpieczeniem
(bezpiecznikiem) i uktadem réznicowopradowym oraz podlicznik zuzytej energii,
wyposazony we wlasny akumulator, podtrzymujacy prace urzadzenia w przypadku
zaniku napigcia zasilajgcego, co najmniej na czas umozliwiajacy zakonczenie
procedury obstugi pasazera i Kontrolowane zamknigcie systemu,

akumulator posiada automatyczny uktad tadujacy w oparciu o zasilanie zewnetrzne o
parametrach dostosowanych do jego charakterystyki,

Zainstalowane jest wewngtrzne gniazdo 230 V — dla potrzeb pracy serwisu.



2.9.

2.10.

2.11.

Modut rejestracji:

a)

b)

automat  jest parametryzowany z  poziomu plikow  konfiguracyjnych
przygotowywanych na zewnetrznym komputerze i transmitowanych do urzadzenia
przy wykorzystaniu modutu transmisji,

dane transmitowane z automatu do komputera zewnetrznego zawieraja szczegotowy
rejestr aktywnos$ci urzadzenia (dziennik zdarzen) oraz parametry identyfikacyjne (nr
sieci, nr punktu).

Parametry identyfikacyjne urzadzenia i dziennik zdarzen sa przechowywane w
pamigci nieulotnej automatu.

Dane zapisane w rejestrze aktywnosci powinny sga przechowywane jako archiwum w
pamigci automatu po udanej transmisji do komputera przez okres co najmniej 3
miesiecy,

tworzony przez automat dziennik zdarzen zawiera jednoznaczne rozpoznanie kazdego
zdarzenia oraz jego precyzyjne zorientowanie w czasie,

automat posiada rejestr wszystkich zdarzen — zwiagzanych ze sprzedaza biletow,
transakcjami kartami ptatniczymi, wszelkimi dziataniami zwigzanymi z obiegiem
finansowym (hopperami, kasetami posrednimi, zasobnikami, kasetami koncowymi)
oraz ze zdarzeniami o charakterze technicznym (wlaczenia, usterki, ostrzezenia),
raport w postaci pliku aktywno$ci jest transmitowany do systemu centralnego.
Raporty generowane w automacie oraz wszystkie inne operacje i komunikaty sa
oparte 0 czas systemowy komputera automatu.

Zegar komputera w automacie jest synchronizowany z serwerem czasu NTP przed
kazdorazowym uruchomieniem aplikacji sprzedazowe;,

automat posiada podtrzymywany bateryjne zegar czasu do oznaczania daty i czasu
zakupu biletu z doktadnosciag do jednej sekundy, z automatyczng synchronizacja z
serwerem czasu podczas przekazywania danych o sprzedazy (doktadnos¢ 1 sek. ma
zosta¢ zachowana przez 72 godziny), z automatyczng zmiang czasu na letni i zimowy.

Modul transmisji danych:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

automat wyposazony jest w modut transmisji danych w oparciu o sie¢ bezprzewodowsg
spetniajacg parametry minimum GSM/GPRS/UMTS oraz dodatkowo o ztacze
Ethernet,

automat posiada mozliwos¢ przenoszenia danych przy pomocy przeno$nych modutow
pamigciowych podiagczanych do ztacza USB,

wszystkie sposoby transmisji sg rownowazne, a pobranie danych przy wykorzystaniu
jednego z nich powoduje przeniesienie pobranych danych do archiwum (dane nie beda
duplikowane),

modut transmisji danych ma mozliwos¢ przesytania danych konfiguracyjnych i
aktualizacji z systemu centralnego do kazdego automatu,

karty SIM niezbg¢dne do transmisji danych dostarcza Zamawiajacy,

szczegOtowe informacje dotyczace konfiguracji APN oraz inne szczegoty techniczne
powinny zosta¢ przekazane przez Zamawiajacego.

System Centralny:

a)

System Centralny realizuje nastepujace funkcjonalnosci:

e  zbieranie danych o transakcjach, przesytanie plikow konfiguracyjnych,

e pobieranie na biezaco wszystkich informacji o kazdej transakcji w celu
rozpatrywania ewentualnych reklamaciji,

e  tworzenie raportow sprzedazy (zbiorczych jak i z poszczegdlnych Automatow) za
dowolny (definiowalny) okres czasu (np. dzienne, tygodniowe, miesi¢czne,
roczne), z uwzglednieniem filtrowania wg cech biletow, formy ptatnosci, wedtug
ulg, taryf, etc. — zakres raportow podlega uzgodnienia z Zamawiajacym po
podpisaniu umowy,



2.12.

b)

c)

d)

e zbieranie danych o stanie technicznym automatu, rejestrowanie awarii, standow

ostrzegawczych, alertoéw aplikacji — i ich wizualizacja na ekranie gtownym
aplikacji

e  eksport raportow do plikow CSV oraz PDF lub innego formatu uzgodnionego z
Zamawiajacym,

e powinien by¢ w peli zintegrowany z posiadanym przez Zamawiajacego
systemem biletu elektronicznego,

dane z Systemu Centralnego sa dostgpne dla obstugi oraz serwisantéw poprzez

interfejs, dostgpny przez przegladarke www (w sieci LAN Zamawiajacego),

spetniajacy nastgpujagce wymagania:

e dostgp mozliwy jest dopiero po zalogowaniu si¢ przypisanym do osoby
identyfikatorem oraz hastem,

e  przypisywanie osobom odpowiednich uprawnien dost¢pu przez administratora —
mozliwo$¢ tworzenia grup i zarzadzania uzytkownikami,

e wySwietlanie aktualnych statuséw automatow z dodatkowym oznaczeniem w
przypadku zgtoszonej przez urzadzenie usterki lub ostrzezenia (np. o zuzyciu
papieru itp.),

e podglad stanu wybranego automatu: konfiguracji stanu podzespotdw, ilosci
monet i banknotow w zasobnikach, informacja o niedlugim przekroczeniu
warto$ci progowych itp.,

e w przypadku wystgpienia alarmu w urzadzeniu, na wierzchu pojawia si¢
stosowna informacja wymagajaca reakcji obstugi (np. poprzez potwierdzenie
odbioru alarmu),

e mozliwo$¢ przegladania historii stanéw automatow, zglaszanych usterek oraz
ostrzezen, rejestr wykonanych przez serwisantow i innych zapisanych w
rejestrach automatow,

e dla obstugi serwisowej istnieje wersja mobilna oprogramowania, przeznaczona na
telefon/smartfon/tablet umozliwiajaca podglad urzadzen i usterek oraz mozliwo$¢
zaznaczenia przez obstuge serwisowa urzadzenia aktualnie serwisowanego.
Wszystkie zmiany dokonane w tym oprogramowaniu sa natychmiast widoczne
we wszystkich wersjach systemu.

umozliwia zdalny dostgp do za pomocg programu do zarzadzania systemem
biletomatow — administrator po zalogowaniu si¢ ma podglad na aktualnie
wyswietlane na ekranie informacje oraz dostep do plikow znajdujacych sie na
lokalnym dysku automatu.

dane z automatu/6w, laczacych si¢ automatycznie z systemem sa przesytane do
Systemu Centralnego,

System Centralny powinien by¢ zlokalizowany na sprzecie (urzadzeniu)
Zamawiajacego w miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym oraz umozliwiajgcym
staty, zdalny dostep do systemu Zamawiajacemu. Wykonawca okresla minimalne
parametry sprzgtu (urzadzenia), na ktorym zostanie posadowiony System Centralny,

Pozostale cechy oraz zakres warunkow Srodowiskowych pracy Automatu:

a)
b)

c)

d)

dostarczany automat jest fabrycznie nowy,

automat posiada swoj niepowtarzalny numer,

dostarczany automaty jest w peini wyposazony, rowniez w materiaty eksploatacyjne
umozliwiajace przeprowadzenie testow (1 rolka bialego papieru do kazdego
automatu),

automat jest przeznaczony do instalacji zarowno w budynkach jak i w warunkach
zewngtrznych i funkcjonuje prawidlowo w zakresie temperatur: od -25°C do +55°C,



e) automat wyposazony jest w funkcje podgrzewania w przypadku wystapienia niskich
temperatur oraz cyrkulacji powietrza i automatycznego wytaczania w celu ochrony
przez przegrzaniem,

f) automat prawidtowo dziala w warunkach zwigkszonej wilgotnosci — podczas
intensywnych opadéw deszczu, a takze opadow $niegu,

0) Klucze zastosowane do poszczegdlnych modutdow sg roézne dla kazdego zastosowanego
w urzadzeniu zamka, ale identyczne dla wszystkich automatow.

Obstuga serwisowa i eksploatacyjna

Obstuga serwisowa i eksploatacyjna realizowana jest w oparciu o nastgpujace zasady:

a) obstuga automatu przez pracownikow Wykonawcy nastepuje w zakresie wynikajacym z
przydzielonych uprawnien,

b)  wielopoziomowo$¢ uprawnien jest realizowana za pomoca identyfikacji pracownika przy
pomocy loginu i hasta dostepowego, autoryzujacego otwarcie automatu,

C) 3-krotne btgdne wprowadzenie danych dostgpowych skutkuje uruchomieniem alarmu jak
dla proby nieautoryzowanego dostepu,

d)  serwisant ma dostep do ekranu statusu podzespoldw, na ktorym wyswictlane sg
szczegotowe dane o stanie poszczegdlnych urzadzen z oznaczeniem (na czerwono)
komponentéw zgtaszajacych bledy oraz ostrzezenia,

e) serwisant ma mozliwo$¢ testowania poszczegdlnych modutéw/urzadzen z opcja ponownej
inicjalizacji,

f) wszystkie czynnos$ci Serwisowe generujg w rejestrze stosowne zdarzenia oraz powoduja
natychmiastowe przestanie informacji do systemu centralnego,

0) poziomy fizycznego dostepu do automatu to:

e poziom serwisanta - dost¢p wytacznie do podajnikéw tasm z papierem biletowym i
innych funkcji serwisowych,

e poziom inkasenta - dostep do elementow automatu zawierajacych srodki pienigzne,

e poziom administratora - pelny dostep do konfiguracji automatu;

dla kazdego z w/w poziomow rejestrowana jest informacja, ktérych modutéow dotyczyta

interwencja oraz stanu modutéw po interwencji.

i) Wykonawca zapewnia oprogramowanie umozliwiajagce Zamawiajagcemu, w dowolnym
czasie, bez konieczno$ci angazowania Dostawcy i ponoszenia dodatkowych kosztow,
tworzenie oraz uaktualnianie interfejsu oraz wprowadzanie i edycje zmian taryf,

)} taryfa jest osobnym komponentem systemu, ktory mozna zmieniaé bez ingerencji w
oprogramowanie automatu.

3. Dokumentacja, o§wiadczenia, pozostale postanowienia

a) Wraz z dostawa Biletomatu Stacjonarnego Wykonawca dostarczy dokumentacje w jezyku
polskim, w tym: instrukcje obstugi , konserwacji, serwisowania i uruchomienia, instrukcje
przegladow planowych, korekcyjnych i napraw automatéw z podaniem metod sprawdzenia i
regulacji poszczegdlnych jego elementdéw oraz wymaganych parametrow.

Instrukcje zawierajg informacje o tym, kto moze dokona¢ poszczegdlnych przegladoéw i
napraw oraz w jakim zakresie, jakimi narzedziami lub oprzyrzadowaniem nalezy sie¢
postugiwac.

Dokumentacja zostanie dostarczona na nastepujacych nosnikach: papierowym i w formie
elektronicznej.

b)  Wartos¢ dokumentacji technicznej, dostarczonego oprogramowania (wraz z udzielonymi
licencjami i sublicencjami, optatami licencyjnymi) oraz szkolenia, sa uwzglgdnione w cenie
dostawy.

c)  Wykonawca o$wiadcza, ze:

e jest uprawniony do udzielenia prawa do korzystania z oprogramowania do
Stacjonarnego Automatu Biletowego zapewniajacego funkcjonalnosé, okreslong w



niniejszym dokumencie (dalej ,,Oprogramowanie”), osobom trzecim poprzez udzielanie
licencji na Oprogramowanie,

e przystuguja mu prawa autorskie do Oprogramowania,

e nie przenosi na Zamawiajacego praw autorskich do Oprogramowania.

d)  Wykonawca udzieli Zamawiajacemu bezterminowej licencji, polegajacej na prawie
uzywania Oprogramowania,

e)  Prawo Uzytkowania Oprogramowania. Licencja upowaznia Zamawiajacego do korzystania z
dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania. Zamawiajacy uprawniony jest do
korzystania z Oprogramowania na nastgpujacych polach eksploatacji:

e odtwarzania Oprogramowania w Automatach;

przechowywania Oprogramowania w Automatach;

wyswietlania Oprogramowania na Automatach;

publicznego odtwarzania Oprogramowania na Automatach;

przesytania Oprogramowania W sieciach teleinformatycznych.

4, Miejsce instalacji i warunki instalacji

Wymagania dotyczace przylacza elektrycznego:

Urzadzenie wymaga przylacza elektrycznego do zasilania z sieci 230VAC, z obwodem ochronnym
PE. Przylacze powinno by¢ zabezpieczone jednofazowym wytacznikiem réznicowopradowym B16
30mA.

Urzadzenie wymaga jedno-fazowego przylacza elektrycznego niskiego napiecia 230V 50Hz, o mocy
nie przekraczajacej 1kW (minimum 300 VA).

Przylacze elektryczne nalezy wykonaé przewodem o przekroju zgodnym z wymaganiami
technicznymi lokalizacji (z uwzglednieniem dtugosci przytacza elektrycznego). Minimalny przekroj
przewodow 2.5mm?2.

Obwadd przylacza elektrycznego dla BM-09 powinien by¢ zabezpieczony wylgcznikiem réznicowo-
pradowym B16 30mA.

Wymaga si¢ aby parametry techniczne przytacza byly potwierdzone protokolem z pomiaru
wykonanego przez wykwalifikowanego elektryka z uprawnieniami min. 1kV.

Wymagania dotyczace lacza ethernetowego:

W zakresie tacza ethernetowego rekomendowany jest kabel Kat. Se FTP, zakonczony wtykiem RJ-45.

Wymagania dotyczace podloza i posadowienia:

Automat powinien by¢ zamocowany stabilnego, (betonowego) wypoziomowanego podioza, za
pomoca Srub.



